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1) 신문의개념정의와특징

• 복제성: 같은내용을대량생산

• 기록성: 내용을저장

• 공시성: 공적인내용을공개

• 규칙성과주기성

• 주기성 : 일간(조간/석간), 주간신문

• 도달범위 : 전국신문, 지역신문

• 내용범주 : 종합지, 경제지, 스포츠신문

• 기술발전 : 종이신문, 인터넷신문

• 다양성: 불특정다수의독자대상으로내용전달

신문의 특성



2) 저널리즘

• 전통적의미: 뉴스조직을중심으로진행되는뉴스생산과정의결과물을지칭

• 디지털미디어환경속의미: 뉴스조직의독점물이아닌뉴스를만드는어떤행위도저널리즘을

볼수있음, 확대적해석

신문의 특성



신문의 특성

3) 신문의기능

• 환경감시기능

• 사회적과정, 이슈, 사건등에대한정보를제공함으로써우리사회주변및권력에대해감시

• 상관조정기능

• 이슈와사건의의미에대해해석을제공함으로써사회와문화안에서사람들이그역할을이해하도록

도와주는것



신문의 특성

4) 뉴스의개념과뉴스가치

-대중신문의등장

-화젯거리를만들어주는것

19세기
-신문의황금기

-미국의퓰리처 (Joseph Pulitzer)
“ 애깃거리가될성싶은새롭고, 특별하고
극단적이고 (중략…) 

일반인을풍속을저속하게하지않는, 

기사의진실성이나신문의신뢰도및견

실한청렴성을훼손시키지않는것”

20세기

-셔드슨 (Michael Schudson)

“뉴스는공적으로중요하게

여겨지는사안에대한정

보와논평” 

“가짜뉴스가범람하는지금이오

히려언론의황금기가될수있다. 
언론이철저한사실확인, 공정한
보도를위해더욱치열한노력을기

울이기시작했기때문이다.”

학문의대상

• 뉴스의가치: 시의성, 영향력,근접성, 밀집성, 인간적흥미



신문의 진화

1) 인쇄기술의발전과신문의등장

• 16C ~ 17C : 신문전단계의발간물등장

• 17C : 초기신문형태인 ‘아바사렐라치온오더차이퉁’이인쇄술을활용

• 이탈리아 ‘가제타(Gazzetta)’

• 네덜란드 ‘코란토(Corantos)’

<아바사렐라치온오더차이퉁>



신문의 진화

인쇄기술의발전



2) 신문의성격변화 : 정치적요인, 상업적수요

• 18세기정기적신문은정치적의견을표현하기위해등장

− 미국의독립이전영국의식민지에서발행되는신문의허가와검열에대한문제에도전하면서정치적역할을하는

정당신문이등장 (1733년젱어(John Peter Zenger)의소송)

신문의 진화



3) 대중신문의등장

• 인쇄술의진화, 신문산업의새로운마케팅, 산업화와도시화, 교육수준의증가등이 19세기들어신문의

대중화를이끔

− 복제술

− 산업성장

− 사회문제의증가

신문의 진화



4) 황색저널리즘과책임있는저널리즘

• 19세기말, <뉴욕월드> vs <뉴욕모닝저널>의독자잡기경쟁을통해황색저널리즘등장

신문의 진화



4) 황색저널리즘과책임있는저널리즘

• 황색저널리즘은?

− 최대수익을위해구독자수를늘리고광고를확대시키는다양한시도포함

− 인간적흥미를자극할뉴스거리를담음

− 거짓기사나조작된인터뷰등을실은문제가등장

• 20세기, 책임있는저널리즘의확립필요성대두

− <뉴욕타임스> 사실과의견을분리한객관주의전통마련

− <시카고트리뷴>사회문제에대한진지한뉴스를다룸

신문의 진화



신문과민주주의과정

(1) 표현의자유와다양한견해의제공

• 미국수정헌법 1조정신저널리즘활동에반영

• 초기언론자유 X

− 사전검열제(1800년후반폐지)

• 신문발행인의투쟁

− 자유민주주의와시민권리를위한투쟁

− 민주주의정치제도를확립하는데기여

• 미국의독립과정 = 시민혁명의과정

신문의 진화

(2) 사회책임

• 17세기유럽사회 ‘사상의자유시장’ 개념등장

• 오크스(Adolph Ochs)

− 불편부당성과독립성강조 (객관성)

− 광고와기사를분리



• 미디어환경의변화

• 생산비용, 광고확보의어려움, 

인쇄비용, 수송비용, 구독자

관리, 지역지국관리

• 신문사의디지털커뮤니케이션

방식고전

신문 산업의 위기, 종이 산업의 쇠퇴



웹의등장과인터넷신문

• 1993년미국 <시카고트리뷴> 웹을이용한첫뉴스서비스시작

• 1995년 <조선일보>, 국내최초자회사 (주)디지틀조선일보설립

• 1995년 <중앙일보>의인터넷신문<조인스닷컴>서비스개시

• 파블릭(Pavlik, 2000), 기술적변화가저널리즘에미치는영향

− ① 언론인의 작업방식

− ② 뉴스 콘텐츠의 변화

− ③ 뉴스룸 조직 및 구조

− ④ 언론사, 언론인, 수용자간의 관계

• 체피와매츠거(Chaffee & Metzger, 2001)

− 뉴스의생산과소비는개인화, 탈중심화, 쌍방향적소통

− 이용자의통제력높아짐

− 뉴스에대한접근의편리

− 정보이용의이동성강화

인터넷과 신문의 새로운 진화



인터넷과신문의새로운개념화

• ‘인터넷신문’이라는용어는지칭하는대상이명확하게정의되고있지않음

• 워드(Ward, 2002)는언론을언론인에의해수행되는하나의과정으로정의, 

4가지핵심과정으로정의

− 뉴스의독자나수용자가관심을가질만한정보를확인하고발견하는행위

− 기사작성에필요한소재를수집하는행위

− 수집된정보가운데선택하는행위

− 효과적으로방법을제시하는행위

인터넷과 신문의 새로운 진화

https://www.journalismforum.ca/stephen-j-a-ward-phd



인터넷신문에대한제도화

• 인터넷신문의제도적규제를위해 2005년제정

• 인터넷신문의요건(<신문법> 시행령 3조)

− 독자적인기사생산을위한요건

− 자체제작

− 주기성과정기성

• ‘인터넷뉴스서비스사업자’ 개념을도입해 “인터넷뉴스서비스”를정의내림

• 인터넷신문과인터넷뉴스서비스사업자라는용어는뉴스생산과유통을구분하기위한

개념으로언론성및언론사를개인이아닌조직과직업사회학적관점에서정의함

인터넷과 신문의 새로운 진화

신문등의진흥에관한법률시행령 (링크)

http://www.yeslaw.com/lims/front/page/fulltext.ht
ml?pAct=view&pPromulgationNo=120278#:~:text=
%EC%A0%9C3%EC%A1%B0(%EC%9D%B8%ED%84%
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%98%EB%8A%94%20%EC%A0%84%EC%9E%90%EA
%B0%84%ED%96%89%EB%AC%BC%EC%9D%84%2
0%EB%A7%90%ED%95%9C%EB%8B%A4.
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http://www.yeslaw.com/lims/front/page/fulltext.html?pAct=view&pPromulgationNo=120278#:%7E:text=%EC%A0%9C3%EC%A1%B0(%EC%9D%B8%ED%84%B0%EB%84%B7%EB%89%B4%EC%8A%A4,%ED%95%98%EB%8A%94%20%EC%A0%84%EC%9E%90%EA%B0%84%ED%96%89%EB%AC%BC%EC%9D%84%20%EB%A7%90%ED%95%9C%EB%8B%A4.


인터넷과 신문의 새로운 진화



취재생산방식의변화

• 인터넷활용에따른구체적취재과정의변화

− 독자및정보원과의상호작용: 이메일또는 SNS를통한소통이가능

− 데이터베이스활용: 기자가다양한 DB에접근, 활용가능

− 탐사보도의영역확대

− 여론탐지 : 온라인상의여론은행동적이고관심있는공중에의해형성, 쉽게확인가능(댓글)

− 기사소재발굴: 공적정보혹은기록을누구나손쉽게접근및이용이가능

인터넷에 따른 언론활동의 변화



뉴스룸조직과기자의역할변화

• 온라인시장규모의확대로인한이종매체간인수와합병현상이늘어남 (방송사 + 언론사)

− 경제적효율성을높임

− 정보공유및업무의효율성을높임

• 한국의 ‘종합편성채널’ 등장

인터넷에 따른 언론활동의 변화



뉴스룸조직과기자의역할변화
• 통합뉴스룸 : 하나의뉴스룸이복수의다양한매체에필요한뉴스를생산하고공급해야하는필요성때문에

생겨난뉴스룸의새로운조직구조

• 통합뉴스룸의문제점

− 기사품질의저하

− 과도한업무로인한부실기사양산

− 기사의다량생산

− 취재시간이짧은연성뉴스가다량생산

− 즉, 취재시간줄어들고편집시간늘어남

에따라깊이가없어짐

인터넷에 따른 언론활동의 변화



뉴스룸조직과기자의역할변화
• 배낭저널리스트의등장(Backpack journalist)

인터넷에 따른 언론활동의 변화

• 영국가디언지의철학을세운스콧은언론이지녀야할

핵심가치로정직성, 청렴성, 용기, 공정함,그리고

독자와지역사회에대한의무감을꼽음

• “코멘트는자유롭게할수있지만, 사실은반드시

정확해야한다. 반대편의의견도존중하고들어야

한다.”

• 가디언은뉴미디어전략에서선도적인역할을하고

있음

• 가디언의기자들은 '백팩저널리스트'가되어야함

• 기자들은펜과수첩뿐만아니라카메라, 동영상장비, 

실시간중계시스템까지갖춰야함



수용자와의관계변화: 웹 2.0 참여저널리즘

• 웹 1.0 (정적웹)

• 첫번째단계의웹, 주로읽기전용.

• HTML을사용하여만들어진정적인페이지로구성.

• 사용자와상호작용이제한적.

• 예) 처음나온웹페이지, 기업정보페이지, 단순 HTML로구성된포트폴리오사이트

• 웹 2.0 (동적웹)

• "읽기와쓰기"가가능한웹으로발전.

• 사용자참여와상호작용이중요(예: 블로그, 소셜미디어).

• AJAX, RSS 등의기술이도입되어동적콘텐츠생성가능.

• 예) 위키백과(사용자가내용을수정가능), YouTube(사용자가동영상을업로드), Facebook(사용자간상호작용및공유)

인터넷에 따른 언론활동의 변화



수용자와의관계변화: 웹 2.0 참여저널리즘

• 웹 3.0 (의미론적웹)

• 정보에의미를부여하여검색과연결이더쉽고효율적 (Hashtag #)

• 데이터간의관계를이해하고사용자에게더관련성높은정보를제공.

• 자연어처리, 인공지능, 머신러닝등의기술이활용됨.

• 예) 개인화된검색결과(구글), 추천시스템(Netflix, Amazon), Siri나 Google Assistant와같은음성인식기반의검색

• 웹 4.0 (사물인터넷과통합된웹)

• 웹과실제세계가밀접하게연결됨.

• 사물인터넷(IoT), 가상현실(VR), 증강현실(AR) 등이통합됨.

• 지능형에이전트와상호작용이더욱깊어짐, 예를들면자동화된개인어시스턴트등.

• 예) 스마트홈시스템(구글홈, 아마존에코), 의료분야의웨어러블기기(애플워치의건강모니터링), 자율주행

자동차와연결된트래픽시스템

인터넷에 따른 언론활동의 변화



수용자와의관계변화: 웹 2.0 참여저널리즘

(1) 참여저널리즘의유형

• 벤클러(Benkler, 2006)의 ‘사회적대화모델’

− 사용자제작콘텐츠(UCC)와같은이용자기반의콘텐츠를통한상호작용이촉진될수록보다나은

사회정보가양산되고, 정보교류가우리사회를합리적의사결정과정으로이끔

− 소비자는수동적존재가아니라동등집단으로간주

• 참여저널리즘은훈련된기자한명이중요하지않고누가네트워킹을했는지가더중요

− 참여자의속성, 참여자의구조, 플랫폼의특성이콘텐츠품질에영향을미침

• <위키뉴스> : 협업플랫폼

• 의견을효율적으로정리

• 수용자의자발성으로인해양질의콘텐츠업데이트

인터넷에 따른 언론활동의 변화



<위키뉴스>

인터넷에 따른 언론활동의 변화



수용자와의관계변화: 참여저널리즘

(2) 참여저널리즘이뉴스생산에미친영향

① 기사와같은콘텐츠에외부자원을연결시키는방식

② 폐쇄적뉴스제작체계를개방시켜균형을찾음

− 기사노동은폐새적, 테두리를개방시킴

− 게이트워칭 : 시민으로부터제공된정보를포함해다양한정보소스를소개

③ 선택적정보수집및보도불가피

− 기술적한계로인해게이트키핑이오랫동안자리매김했지만, 수용자의요구를제대로반영하지

못하고신뢰도가하락하는문제점양산

− 결국뉴스소비자와의상호작용을통한오프소스뉴스환경을구축할것을요구

인터넷에 따른 언론활동의 변화



포털뉴스와뉴스유통의변화

(1) 포털뉴스의영향력증대: 

디지털정보매개자를통한뉴스소비증가

• 포털뉴스의역기능

− 승자독식(勝者獨食) 현상

− 갈등양산

• 포털뉴스의순기능

− 신생언론사의콘텐츠가더욱다양하게유통

− 거래비용의최소화

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동



포털뉴스와뉴스유통의변화

(2) 포털뉴스를둘러싼논쟁과제도화

• 편집권논쟁으로인해제도적규제적논의가확대됨

• 뉴스고유의가치가사라지고단순한하나의콘텐츠로소비

• 편중된뉴스이용과지식불균형을초래→ 뉴스편집정책에비판과연결

• 포털은법률상 ‘인터넷뉴스서비스사업자’로분류되어규제를받음

− “인터넷뉴스서비스”란신문, 인터넷신문, 뉴스통신, 방송, 잡지등의기사를인터넷을통해

계속적으로제공하거나매개”하는전자간행물로정의

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동



웹 2.0과소셜미디어기반의새로운뉴스

(1) 관계지향적개인연결망의등장

• 무선인터넷이용의확대및모바일기기의보급으로인한소셜미디어이용증가

• 소셜미디어(SNS)는네트워크속의노드(node)로서개인의정보를드러내는일련의

자아노출을통함으로써새로운관계가형성되고촉진되는것

• 즉, 웹 2.0시대의특징은?

• 이용자의적극적참여로인한정보와지식을생산, 공유, 소비하게함

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동



웹 2.0과소셜미디어기반의새로운뉴스

(2) 소셜미디어가언론에미친영향

• 취재행동의변화

− 시간적측면 : 뉴스데드라인이사라지면서노동시간의증가, 속도경쟁의가속화

− 공간적측면 : 정기적으로뉴스를공급하던출입처의기능성이낮아짐엠바고(Embargo)* 는

Twitter 로인해사라짐

• 저널리즘가치의변화(Gillmor, 2005)

− 객관성→ 수용자의반응을통한정확성

− 공정성확보의노력

− 다양한정보제시

− 이슈의발전을투명하게보여주려는노력등

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동

* 엠바고는언론에서뉴스를발표하는시간을일시적으로제한하는것



웹 2.0과소셜미디어기반의새로운뉴스

(3) 소셜큐레이션의등장

• 소셜큐레이션(social curation)?

− 온라인상의정보를발굴해재가공

− 이용자맞춤형으로정보를추천받는서비스

− 자체적으로기사를제작하기보다는이미만들어진다양한정보를새롭게꾸미고구성하는뉴스

− ‘플립보드’, ‘뉴스스탠드’, ‘스토리파이’가대표적

• 소셜큐레이션의특징

− 편집권한이이용자에게있음

− 이용자의취향이뉴스유통에큰변수가됨

• 특정기사로부터권리침해가일어날경우, 뉴스의확산책임을물을수있느냐에대한문제가제기됨

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동



<뉴스스탠드><플립보드> <스토리파이>

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동



소프트웨어알고리즘과저널리즘

(1) 소프트웨어에의한기사작성

• 가디언 <길지만좋은읽을거리>(The Long Good Read)

− 길이가긴기사를댓글〮SNS 공유 등의 기준에 따라 선별

− 24쪽의 타블로이드 판형인 종이신문

− 사람의편집을거치지않은최초의종이신문

• ‘내러티브사이언스(Narrative Science)’

− 2012년기준 40만개의스포츠기사를로봇데이터가작성

• 로봇이데이터를이용해작성한기사는실제기자가쓴것과구별하기힘들정도라는평가가많음

• <파이낸셜뉴스> 국내첫로봇기자도입

− 주식관련자료를기반한뉴스생산

− 개인맞춤형뉴스서비스준비중

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동



소프트웨어알고리즘과저널리즘

(1) 소프트웨어에의한기사작성

로봇저널리즘

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동

https://wizmusa.tistory.com/1170964302

https://wizmusa.tistory.com/1170964302


소프트웨어알고리즘과저널리즘

(2) 소프트웨어알고리즘과보도책임

• 소셜미디어에서는사람들간의관계정보와취향정보가알고리즘의핵심

• ‘소셜’을기반으로둔알고리즘은개별이용자가맺는관계데이터를기반으로두며개인의

관계가이미다양한선호정보를포함하기때문에개인화서비스인큐레이팅에적합한도구

• 인간과비인간이결합된뉴스의생산과소비망, 소프트웨어역할을어떻게볼것인가는

앞으로의과제

새로운 인터넷 플랫폼의 등장과 신문시장의 구조적 변동

토론

• 로봇저널리즘에대한여러분의인식은? 

• 가상인간의모델활동과의다른점은?
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